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AQUÍ

HISTORIA DE 
LA EMPRESA

ELECTROINDUSTRIAL DATA LTDA es una
compañía de insumos eléctricos y
luminarios que inicio sus actividades en el
año 2005, por lo cual ya cuenta con más de
18 años de presencia y trayectoria en el
mercado. Desde el comienzo de nuestras
actividades, nos especializamos en el
suministro de productos y equipos
eléctricos.

Con el transcurso de los años hemos
incorporado nuevas líneas de productos y
marcas propias con el objetivo de proveer a
nuestros clientes una solución integral a sus
necesidades. Haciendo parte de un amplio
mercado a nivel local y nacional
destacándonos por dar confianza y
cumplimiento a cada uno de nuestros
clientes. Igualmente contamos con un
excelente grupo humano el cual se capacita
en forma permanente a fin de brindar a
nuestros clientes información clara y segura
de cada uno de los productos que
ofrecemos.

Nuestro objetivo principal es lograr una
permanente mejora en nuestras actividades
y productos a fin de dar calidad y entregas a
tiempo, de la mano del cumplimiento de
nuestras garantías de calidad y
procedimientos a fin de lograr como meta
final una satisfacción plena de nuestros
clientes.

Es importante señalar además, que nuestros
servicios están fortalecidos por contar con
un stock permanente de los principales
productos de nuestra comercialización.
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La visión de ELECTROINDUSTRIAL DATA LTDA,
es ser unos de los mejores distribuidores y
comercializadores de productos eléctricos y
luminarios, haciendo que estos lleguen a
todos los clientes a nivel local y nacional
mediante sucursales en ciudades principales,
ajustando nuestros productos a las
necesidades y cuidando la economía de
nuestros clientes y a la vez de la ecología, al
comercializar e importar productos con altos
estándares de producción y calidad.

VISIÓN

ELECTROINDUSTRIAL DATA LTDA, tiene como
misión comercializar productos que brinden
soluciones a cada uno de los clientes, enfocados en
la calidad y el cumplimiento, crecer dentro del
mercado. Electroindustrial bajo una competencia
sana con compromiso y dedicación en cada una de
nuestras actividades. Generar un crecimiento y
sostenibilidad financiera para la compañía que
involucre los empleados y sus necesidades.

MISIÓN

Entre los valores que manejamos, está el del personal, que a la vez de ser incluyente y
preparado, se encuentra en pleno servicio para que no exista información errónea de los
productos que ofrecemos a nuestros clientes, además de que están preparados para
manipular los productos

VALORES
En ELECTROINDUSTRIAL DATA LTDA, valoramos a

las personas y a los empleados, tenemos prioridad

en el cuidado de los derechos de los empleados,

sus

familias, buscamos los mejores beneficios de los clientes y aseguramos el valor del

planeta, usando productos que no produzcan daño en su uso y manufacturación al

planeta, buscamos principalmente una conciencia ecológica y real, de la mano de

proveedores que nos brinden productos para el beneficio de la sociedad y del propio

planeta.
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PATCH CORD

CATEGORIA 
Cat. 5E

COLOR  TAMAÑO
1,2,3,5 Mt.

PATCH CORD

CATEGORIA 
Cat. 6

COLOR  TAMAÑO
0.5,1,2,3,5,
10 Mt

PATCH CORD

CATEGORIA 
Cat. 6 A (FTP)

COLOR  

TAMAÑO
0.5,1,2,3,5,
10 Mt

PATCH CORD

Cable de red marca SURLINK, que va del panel de
parcheo al equipo activo como podría ser un switch
o otro panel de parcheo en el caso de un cross
connect.
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CATEGORIA 
Cat. 6 A (FTP)

COLOR  

CATEGORIA 
Cat. 5E

COLOR  

CATEGORIA 
Cat. 6 

COLOR  

JACK

JACK

JACK

ACCESORIOS 
ESTRUCTURADO

JACK
Conector para interfaz física, tanto para la construcción de conectores como 
para el diseño del cableado, para la conexión de equipos de telecomunicaciones o 
de datos (redes de computadoras). Material de piezas plásticas ò blindado según 
Categoría.
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CATEGORIA 
Cat. 6

MATERIAL
Plástico

Blindado

PLUG RJ-45

CATEGORIA 
Cat. 5E

MATERIAL
Plástico

PLUG RJ-45

CATEGORIA 
Cat. 6 A (FTP)

MATERIAL
Plástico

Blindado

PLUG RJ-45

PLUG RJ-45
Los conectores RJ45 son los más utilizados para conectar un 
dispositivo con acceso a Internet con otro dispositivo de red.
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PROTECTOR RJ-45

CATEGORIA 
Cat. 6 A (FTP)

MATERIAL
Plástico

PROTECTOR PLUG RJ-45

COLOR  

ACCESORIOS 
ESTRUCTURADO
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FACE PLATE

DESCRIPCIÓN 
Sencillo, Doble y

Triple.

DETALLE
Angulado

DESCRIPCIÓN 
Sencillo, Doble,

Triple y Cuádruple.

DETALLE
Plano

FACE PLATE PLANO

FACE PLATE ANGULADO

FACE PLATE
Placa de pared Retardante de llama.
Espacio para marcación de punto cubierto por acrílico.
Iconos de identificación Voz/Datos
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DESCRIPCIÓN 
Plástico

MEDIDAS
60 x 40

DESCRIPCIÓN 
Plástico

MEDIDAS
80 x 80

ORGANIZADORES

ORGANIZADORES

ORGANIZADORES
Organizador horizontal para cables de red
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HERRAJES

HERRAJES

CATEGORIA
Cat. 6A (FTP)

PUERTOS
24 Pto.

48 Pto.

CATEGORÍA 
Cat. 6

PUERTOS
24 Pto.

48 Pto.

HERRAJES
El Patch panel  SURLINK tiene un diseño robusto blindado con acabado en pintura 
epoxi de alta resistencia a rayados. Es compatible con una variedad de jacks, tanto 
apantallados como no apantallados, los cuales se pueden instalar y quitar sin 
necesidad de herramientas especiales.
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CATEGORIA 
Cat. 6

PUERTOS 
24 Pto.

48 Pto.

PATCH PANEL

CATEGORIA 
Cat. 5E

PUERTOS
24 Pto.

48 Pto.

PATCH PANEL

CATEGORIA 
Cat. 6 A (FTP)

PUERTOS 
24 Pto.

48 Pto.

PATCH PANEL

PATCH PANEL
El patch panel SURLINK ofrece rendimiento real de componentes en 
cualquiera de sus categorias. Todos los puertos están identificados 
con números y llevan una superficie adicional de escritura para que 
resulte fácil dar un nombre al puerto.
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PATCH CORD

CATEGORIA 
Cat. 6

COLOR  TAMAÑO
0.5,1,2,3,5,10 Mt

PATCH CORD

CATEGORIA 
Cat. 6 A (FTP) PLUG BLINDADO

COLOR  TAMAÑO
0.5,1,2,3,5,
10 Mt

PATCH CORD

Cable de red marca DATA NET CONNECTION, que va
del panel de parcheo al equipo activo como podría
ser un switch o otro panel de parcheo en el caso de
un cross connect.



Carrera 12 # 17-91

Barrio La Capuchina

Centro Bogotá, 

Colombia

(+57) 311 3853007 / 316 2393603 

/ 318 7104959 / 311 3859231/ 320 5032152

ventas@electroindustrialdata.com.co

www.electrodata.com.co

COMPRA 
AQUÍ

CATEGORIA 
Cat. 6 PLASTICO

COLOR  

JACK

ACCESORIOS 
ESTRUCTURADO

JACK
Conector para interfaz física, tanto para la construcción de conectores como 
para el diseño del cableado, para la conexión de equipos de telecomunicaciones o 
de datos (redes de computadoras). Material de piezas plásticas ò blindado según 
Categoría.

CATEGORIA 
Cat. 6A PLASTICO

COLOR  

JACK

FACE PLATE 
Sencillo

DETALLE
Plano

FACE PLATE PLANO
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COMPRA 
AQUÍ

CATEGORIA 
Cat. 6

MATERIAL
Plástico

Blindado

PLUG RJ-45

CATEGORIA 
Cat. 6 A (FTP)

MATERIAL
Plástico

Blindado

PLUG RJ-45

PLUG RJ-45
Los conectores RJ45 son los más utilizados para conectar un 
dispositivo con acceso a Internet con otro dispositivo de red.
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COMPRA 
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DESCRIPCIÓN 
Plástico

MEDIDAS
60 x 40

80 X 80

ORGANIZADORES

PATCH PANEL
HERRAJES
ORGANIZADORES

CATEGORIA 
Cat. 6

Cat 6A

PUERTOS 
24 Pto.

PATCH PANEL

CATEGORIA 
Cat. 6

PUERTOS 
24 Pto.

HERRAJE
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CABLE
ESTRUCTURADO
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ALEACIÒN

CATEGORIA 
Cat. 6 

USO
Interior / Exterior

CATEGORIA 
Cat. 5E 

USO
Interior / Exterior
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CABLE COBRE UTP

CABLE
COBRE UTP

CABLE
COBRE UTP

CATEGORIA
Cat. 6 UTP

USO
Interior / Exterior

CATEGORÍA 
Cat. 5E UTP

USO
Interior / Exterior

COBRE UTP
Filamento 100% Cobre 24awg (0,51)
Forro Externo Doble En Pvc Color Negro
Contramarcado En Cada Metro Con Su Medida Y Referencia
Presentación En Carreta Por 305 Metros
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COMPRA 
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CABLE FLEXIBLE COBRE

CABLE FLEXIBLE
COBRE UTP

CATEGORIA
Cat. 6 UTP

USO
Interior

FLEXIBLE COBRE

COLOR
ROJO

COLOR
AZUL

USO
Interior

CATEGORIA
Cat. 6 UTP

CABLE FLEXIBLE
COBRE UTP
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COMPRA 
AQUÍ

CABLE 
COBRE FTP

CABLE COBRE 
FTP

CABLE COBRE

CABLE COBRE FTP

CATEGORIA 
Cat. 6A 

USO
LSZH* (Libre de Halógeno)

CATEGORIA 
Cat. 5E FTP

USO
Interior / Exterior

CATEGORIA 
Cat. 6 FTP

USO
Interior / Exterior

CABLE FTP
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COMPRA 
AQUÍ

CABLE COBRE 
UTP LSZH

CABLE COBRE
FTP LSZH

CABLE COBRE FTP

CATEGORIA 
Cat. 6A 

USO
Interior / Exterior

CATEGORIA 
Cat. 6A

USO
Interior 

CABLE 
FTP/UTP LSZH



Carrera 12 # 17-91

Barrio La Capuchina

Centro Bogotá, 

Colombia

(+57) 311 3853007 / 316 2393603 

/ 318 7104959 / 311 3859231/ 320 5032152

ventas@electroindustrialdata.com.co

www.electrodata.com.co

COMPRA 
AQUÍ

TUBERIA
EMT
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TUBOS EMT

SEMI

EMT SEMI

TUBOS EMT SEMI-PESADA

Tubería marca XIMMA semi-pesadatipo conduit EMT diseñados para la
conducción de cableado eléctrico. Fabricación en acero recubierto, facilita la
instalación en todo tipo de ambientes.

Presentación: Tubo de 3 metros.

Paquete: ½ – 20 UND

¾ 15 UND

1” 10 UND

1” - ½ - ¼ - 2” 5 UND

• 1/2 • 3/4 • 1” • 1” ¼ • 1” ½ • 2”
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COMPRA 
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TUBOS EMT

EMT UL
Tubería marca TUBONET Pesada tipo conduit EMT diseñados para la conducción
de cableado eléctrico. Fabricación en acero recubierto, facilita la instalación en
todo tipo de ambientes.

Presentación: Tubo de 3 metros.

Paquete: ½ – 20 UND

¾ 15 UND

1” 10 UND

1” - ½ - ¼ - 2” 5 UND

TUBOS EMT UL CERTIFICADO
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COMPRA 
AQUÍ

ACCESORIOS EMT

CURVA

• 1/2 • 3/4 • 1” • 1” ¼ • 1” ½ • 2”

PULGADA
S

CURVA
Curva tipo conduit EMT diseñada para la conducción de cableado 
eléctrico, su fabricación en acero recubierto facilita la instalación en 
todo tipo de ambientes.
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COMPRA 
AQUÍ

UNIONES

• 1/2 • 3/4 • 1” • 1” ¼ • 1” ½ • 2”

PULGADA
S

ACCESORIOS EMT

UNIÒN
Unión tipo EMT diseñada para la conexión de tubería y accesorios, su 
fabricación en acero recubierto facilita la instalación en todo tipo de 
ambientes.
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COMPRA 
AQUÍ

TERMINALES

• 1/2 • 3/4 • 1” • 1” ¼ • 1” ½ • 2”

PULGADAS

ACCESORIOS EMT

TERMINAL
Terminal tipo EMT diseñada para la conexión de tubería y accesorios,
su fabricación en acero recubierto facilita la instalación en todo tipo
de ambientes.
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TUBERIA
IMC
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COMPRA 
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PULGADAS

TUBO IMC
El tubo conduit IMC PREMIUM TUBONET, está diseñado para
proteger cables eléctricos en instalaciones industriales, en
áreas clasificadas de alto riesgo de exposición como las de clase
1, división 1 y 2 de la norma NTC-2050

• 1/2 • 3/4 • 1” • 1” ¼ • 1” ½ • 2” • 3” • 4” • 6”
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COMPRA 
AQUÍ

PULGADAS

TUBO IMC
El tubo conduit IMC PLUS TUBONET, está diseñado para proteger
cables eléctricos en instalaciones industriales, en áreas
clasificadas de alto riesgo de exposición como las de clase 1,
división 1 y 2 de la norma NTC-2050

• 1/2 • 3/4 • 1” • 1” ¼ • 1” ½ • 2”
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RIELES
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COMPRA 
AQUÍ

RIEL

• 4*2 • 4*4

MEDIDA

RIEL UNISTRUD

RIEL UNISTRUD
UNISTRUD TROQUELADO 3MT XIMMA

USO: Para la instalación de ductos, tuberías y unidades de sujeción,
proporcionando una fijación segura y confiable. Recomendado por su fácil
instalación y remoción para mantenimientos..

CALIBRE

• 16
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TUBERIA
PVC
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COMPRA 
AQUÍ

TUBOS PVC

PVC
Las tuberías eléctricas están diseñadas para ser utilizadas en instalaciones eléctricas,
embebidas en placas de concreto, en muros de mampostería y en muros de placas planas
que le provean resistencia al fuego

Paquete: 1/2– 50 UND

3/4– 50 UND

1” – 50 UND

1 ¼ - 25 UND

1 ½ - 25 UND

2” – 25 UND

•1/2 •3/4 •1” •1” ¼ •1” ½ •2”

TUBERIA PVC

ACCESORIOS PVC

CURVA PVC TERMINAL PVC
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COMPRA 
AQUÍ

TUBOS PVC

PVC SCH 40
Las tuberías eléctricas están diseñadas para ser utilizadas en instalaciones eléctricas,
embebidas en placas de concreto, en muros de mampostería y en muros de placas planas
que le provean resistencia al fuego

Paquete: 1/2– 50 UND

3/4– 50 UND

1” – 50 UND

1 ¼ - 25 UND

1 ½ - 25 UND

2” – 25 UND

•1/2 •3/4 •1” •1” ¼ •1” ½ •2”

TUBERIA PVC

ACCESORIOS PVC

CURVA PVC TERMINAL PVC
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RACK PARA DVR BABY 

RACK DVR

16*30*30 
RACK PARA DVR M  
16*40*40 

• PINTURA ELECTROESTÁTICA

• CHAPA CON DOBLE LLAVE

• CALIBRE 24

RACK PARA DVR L 
16*50*40 

RACK PARA DVR L 

16*48*48
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CAJA PARA ALARMA

RACK

10*37*37
RACK VERTICAL
10*34*34 

• PINTURA ELECTROESTÁTICA

• CHAPA CON DOBLE LLAVE

• CALIBRE 24

RACK TIPO CUBO CON BANDEJA
26*34*30 
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RACK 5RU F30

RACK DE PARED 
5-RU

30*52*30
RACK 5RU F40
30*52*40 

• PINTURA ELECTROESTÁTICA

• CHAPA CON DOBLE LLAVE

• CALIBRE 24

RACK 5RU F51
30*52*51



Carrera 12 # 17-91

Barrio La Capuchina

Centro Bogotá, 

Colombia

(+57) 311 3853007 / 316 2393603 

/ 318 7104959 / 311 3859231/ 320 5032152

ventas@electroindustrialdata.com.co

www.electrodata.com.co

COMPRA 
AQUÍ

RACK 7RU F40

RACK DE PARED 
7-RU / 9-RU

30*52*40
RACK 7RU F51
30*52*51 

• PINTURA ELECTROESTÁTICA

• CHAPA CON DOBLE LLAVE

• CALIBRE 24

RACK 9RU F51

46*56*51
RACK 9RU F40
46*52*40
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RACK 11RU F51

RACK DE PARED 
11 RU

55*52*51

• PINTURA ELECTROESTÁTICA

• CHAPA CON DOBLE LLAVE

• CALIBRE 24
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RACK 

RACK DE PISO

60*60*60

RACK
90*60*60 

• PINTURA ELECTROESTÁTICA

• CHAPA CON DOBLE LLAVE

• CALIBRE 22 - 20
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RACK 

RACK DE PISO

RACK

• PINTURA ELECTROESTÁTICA

• CHAPA CON DOBLE LLAVE

• CALIBRE 22 - 20

150*60*60120*60*60
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RACK 

RACK DE PISO

180*60*60
RACK
210*60*60 

• PINTURA ELECTROESTÁTICA

• CHAPA CON DOBLE LLAVE

• CALIBRE 22 - 20
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RACK 

RACK PARA 
SERVIDOR

RACK

FABRICADO EN LAMINA ESTRUCTURA CALIBRE 18 PARALES INTERNOS CALIBRE 16 PUERTA Y 

LATERALES CALIBRE 22 TAPA SUPERIOR CON ORIFICIOS PARA 4 VENTILADORES 4 " SOPORTADO 

CON RODACHINAS TIPO PESADO Y TERMINADO EN PINTURA ELECTROSTÁTICA COLOR NEGRO

• 60X60X90
• 90X60X90
• 120X60X90
• 150X60X90
• 180X60X90
• 210X60X90 
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BANDEJA PORTA EQUIPOS 

BANDEJAS

5*48*80
• FABRICADA EL LÁMINA CALIBRE 18 CON ORIFICIOS PARA AJUSTAR 

A VARIAS MEDIDAS Y VENTILACIÓN DE LOS EQUIPOS.

BANDEJA PORTA EQUIPOS 
5X48X (20,25,30,35,40)
• PINTURA ELECTROSTÁTICA MULTIPLES 

• REJILLAS PARA UNIDADES DE VENTILACIÓN
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RACK ABIERTO 

RACK ABIERTO
• PINTURA ELECTROESTÁTICA

• CALIBRE  16-14



Carrera 12 # 17-91

Barrio La Capuchina

Centro Bogotá, 

Colombia

(+57) 311 3853007 / 316 2393603 

/ 318 7104959 / 311 3859231/ 320 5032152

ventas@electroindustrialdata.com.co

www.electrodata.com.co

COMPRA 
AQUÍ

OTROS
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4-6-8 SERVICIOS 

MULTITOMAS
• ECONÓMIA
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8 SERVICIOS 

MULTITOMAS

12 SERVICIOS

• LEVINTON

16 SERVICIOS 

20 SERVICIOS 
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10*10

CAJA DE PASO

15*15

• PLASTICA

20*20 30*30
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DISTRIBUIDORES 
AUTORIZADOS DE:
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POLÍTICA DE CAMBIOS, 
DEVOLUCIONES Y 

GARANTÍAS
Esta política de devoluciones aplica

para todas las compras realizadas por cualquier
medio a la empresa ELECTROINDUSTRIAL DATA
S.A.S O CUALQUIERA DE SUS EMPRESAS
FILIALES. Las condiciones para realizar un
cambio o devolución son: Para todos los
productos incluyendo los que se encuentren en
promoción o con descuento, se reconocerá para
el cambio el valor facturado del producto. Para
que tu solicitud sea aprobada se requiere que
el(los) producto(s) que se pretende(n) cambiar
o devolver se encuentre(n) en las mismas
condiciones y características en que ha(n) sido
recibido(s), en consecuencia, el(los) productos
deberá(n): Tener los empaques originales y
estar en las mismas condiciones de entrega
original. No debe estar modificado o alterado
de su estado original.

DEVOLUCIONES

Las devoluciones de dinero sólo
aplican al ejercer el derecho de retracto para
compras efectuadas en ELECTROINDUSTRIAL
DATA S.A.S O CUALQUIERA DE SUS EMPRESAS
FILIALES, siempre que lo ejerza durante los tres
(3) días hábiles siguientes a la fecha de compra.
En caso de que se cumplan con los requisitos
anteriormente mencionados,
ELECTROINDUSTRIAL DATA S.A.S O
CUALQUIERA DE SUS EMPRESAS FILIALES
devolverá la suma total que pagaste por el
producto, este pago no incluye los gastos de
transporte, los cuales deben ser asumidos por
el comprador, sin que se hagan descuentos o
retenciones. La devolución se hará en un plazo
máximo de (30) días calendario, a través de
alguna de las siguientes medios: Transferencia
Electrónica: Dentro de los (10) días hábiles
siguientes de recibir el producto.

REVERSIÓN DEL PAGO

Dentro de los (30) días hábiles
después de recibir el producto. Se efectúa a la
cuenta desde la cual se realizó la compra ò la
indicada por el cliente con identificación y
soportes de la compañía. Ten en cuenta que los
gastos de envío para devolver tus productos y
ejercer tu derecho de retracto, corren por tu
cuenta.

***Los cambios o devoluciones sólo cubren
defectos de fábrica y no el mal uso del
producto.

GARANTÍAS

En ELECTROINDUSTRIAL DATA S.A.S
O CUALQUIERA DE SUS EMPRESAS FILIALES
elaboramos y comercializamos productos de
alta calidad, por lo tanto, son totalmente
garantizados. Los clientes deben leer muy bien
las instrucciones de uso y efectuar una correcta
instalación de los mismos. Sin embargo, si el
producto llegase a tener defectos de calidad a
pesar de su uso adecuado, durante la vigencia
de la garantía, o llegase imperfecta, se
procederá como se indica a continuación: Los
productos tienen garantía de 365 días contados
a partir de la fecha de facturación y entrega del
producto. La respuesta de la aprobación a la
garantía estará sujeta al resultado de la
evaluación técnica realizada por
ELECTROINDUSTRIAL DATA S.A.S O
CUALQUIERA DE SUS EMPRESAS FILIALES
Debes tener en cuenta que un producto no
tiene garantía si:

No se han seguido las instrucciones detalladas
en las instrucciones de uso.

El producto tuvo contacto con productos
químicos, estuvo expuesto al agua o al
incorrecto almacenamiento. El daño o avería es
producto del uso incorrecto del producto.
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El producto fue alterado, violentado o
modificado por el cliente.

El daño o avería es producto del desgaste
normal del producto.

El cliente intervino el producto con la
intención de repararlo.

***En caso de que el producto admita
reparación, el mismo será reparado, si no,
se procederá a su cambio. De repetirse la
falla, a la elección del consumidor, se le
hará el cambio.

***En caso de no estar disponible la
misma referencia, el cliente podrá elegir
una de la misma especie y/o
características similares, o solicitar que el
valor del producto defectuoso sea
registrado como un saldo a favor.

ELECTROINDUSTRIAL DATA S.A.S O
CUALQUIERA DE SUS EMPRESAS FILIALES
se reserva el derecho de aceptar
productos con previo análisis del
producto. Éste debe ser entregado en
buenas condiciones de empaque, y
perfecto estado. Cuando el daño
provenga de mala utilización del producto
por parte del consumidor, o este no
atienda o haya atendido las instrucciones
uso del producto, no se dará garantía.
Sólo se hará devolución de dinero cuando
haya garantía en segunda instancia. Los
costos de transporte en caso de ser
aceptada la garantía corren por cuenta
del comprador.

CAMBIOS

Para hacer un cambio tienes un
plazo de máximo 3 días calendario
después de realizada la compra. Los
cambios se deben hacer por productos
que se encuentren para el momento
respectivo en inventario. El cambio
deberá efectuarse por un producto de
igual o mayor valor

*** (se realizará el cobro de dinero por la
diferencia del valor).

Si el cambio se hace por un producto de
menor valor, no se hará la devolución de
la diferencia en dinero. Todos los cambios
están sujetos a disponibilidad de
inventario. La nota crédito en tienda es
válida por un periodo de (1) mes. Ten en
cuenta que los costos de transporte para
cambios corren por cuenta del
comprador. Si vas a realizar un segundo
cambio, deberás asumir los gastos de
transporte.

POLITICA DE ENTREGAS

Los tiempos de entrega
empiezan a contar a partir de la
confirmación de la compra y varían entre
uno y doce días calendario según la
ubicación geográfica del domicilio dentro
del territorio nacional, para pagos con
tarjeta de crédito, débito/PSE,
consignación bancaria, Nequi, Daviplata,
estará sujeta al tiempo que tarde la
transacción entre bancos y la respectiva
confirmación por parte del área contable.
Las entregas no se realizar en un horario
exacto. En caso de que tengas alguna
inquietud con el despacho del producto
puedes comunicarte con tu asesor de
ventas en horario de lunes a viernes de 8
am a 6 pm y sábados de 8 am a 1 pm. El
producto podrá ser recibido e
inspeccionado por cualquier persona
mayor de edad que habite o esté
presente en el lugar de entrega, para lo
cual bastará la firma de la guía del
transportador y/o hoja de ruta. En caso
que el producto tenga señales de daños o
rupturas en su empaque en el momento
de la entrega, deberá ser registrado en la
guía del transportador y/o hoja de ruta,
como una observación, si el
transportador no da el tiempo apropiado
para la revisión de la mercancía deberá
dejarse estipulado en la guía y/o hoja de
ruta que se dio recepción a los productos
sin previa inspección o verificación y
comunicarle dicha novedad a tu asesor de
ventas.
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Los datos y especificaciones técnicas de este catálogo se fijaron bajo condiciones ideales
de rendimiento y ambiente, ELECTROINDUSTRIAL DATA S.A.S O CUALQUIERA DE SUS
EMPRESAS FILIALES se reserva el derecho de modificar sin previo aviso las
especificaciones de todos los productos si su desarrollo tecnológico o avances del
mercado así lo requieran. Todas las imágenes del catálogo se usan con fines ilustrativos y
no comerciales.

***Para más información sobre las especificaciones técnicas de los productos, usos,
garantías, material de fabricación etc. Por favor ponerse en contacto con su asesor de
ventas.
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